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Tom tit
Pé phat trién nén kinh té Viét Nam, Chinh Phu da xac dinh bén nganh cong nghiép trong
yéu 13 co khi ché tao may, hoa nhwa cao su hoa dugc, tinh lwong thuc thuc pham va vién
thdng cong nghé thong tin. Trong thoi gian qua véi cac chinh sach, co ché dé hd trg phét
trién, va voi su nd luc cua chinh mdi doanh nghiép trong bdn nganh nay, cac doanh
nghiép nay da co sy phat trién dang ké. Dé tiép tuc dong vai tro dong luc cho su phat
trién nén kinh té, viéc nhan dién cac yéu tb tac dong dén hiéu qua kinh té x& hoi cua
doanh nghiép trong bén nganh nay la mot diéu can thiét. P6 1a muc tiéu cia bai nghién
ctru ndy. Phuong phap phén tich hdi quy da bién da duogc sir dung dé phan tich mau 253
doanh nghiép trong bén nganh nay tai Thanh Phé H6 Chi Minh. Két qua nghién cau da
cho thdy c6 bon yéu té tac dong dén hiéu qua kinh té x4 hoi cua doanh nghiép bon nganh
nay theo thir ty 6 manh 1a yéu té chinh sach thé ché hd tro caa Chinh Pha, su hinh
thanh chudi cung tng véi nha cung cap, khach hang, méi truong khoa hoc cong nghé va
ngudn tai nguyén tri thac caa doanh nghiép. Tuy vay, trong mdi nganh, thir ty d6 manh
cuia cac yéu to nay co su khac nhau. Tir két qua nghién ctu, mot s6 dé xuat vé phat trien
chinh sach thé ché nha nudc va sy phat trién caa cac doanh nghiép trong bén nganh nay
da duogc dé xuat.
1. Gigi thiéu
Cong nghiép dong vai tro rat quan trong trong su phat trién nén kinh té. Tai Viét
Nam, tir nhitng nim 1996, Chinh Phu dd c6 chu truong dau tu phat trién bén

nganh cdng nghiép trong yéu l1a co khi ché tao may, tinh luong thuc thuc pham,

h6a nhya cao su hoa duoc, dién tir vién thdng cong nghé thong tin. Thanh Phé Hb



Chi Minh & mét trung tdm kinh té 16n cua ca nuéc, nén trong thoi gian qua,
Chinh quyén Thanh Phé ciing da tap trung xay dung céc chinh sach va nguén lec

dé phat trién cac nganh cong nghiép trong yéu nay.

Dé tiép tuc thuc day su phat trién cua bén nganh cong nghiép trong yéu nay, viéc
nhan dién céac yéu té tac dong dén hiéu qua kinh té xa hoi cua doanh nghiép bén

nganh nay 1a mot diéu can thiét va 1a muc tiéu chinh caa nghién ctu nay.

Dé dat duoc muc tiéu do, dé tai s& xay dung md hinh nghién ciu dya trén ly
thuyét doanh nghiép dua trén tai nguy&n. Mé hinh nghién cau dugc kiém dinh
bang phuong phéap dinh lugng thong ké. Do vay, bai viét s& bao gom muc 2 s&
trinh bay co so ly thuyét va cac gia thuyét nghién ciu, muc 3 - phwong phap

nghién ctiu, muc 4 va 5 - két qua nghién ctru va thao luan céc két qua do.
. Co sé ly thuyét

Cong nghiép: La "hoat dong kinh té quy mé 16n, san pham (cé thé 1a phi vat thé)
duoc tao ra tro thanh hang héa" (Wikipedia).

Nganh cong nghiép: Theo nghia néu trén, nhitng hoat dong kinh té chuyén sau khi
dat duoc mot quy md nhat dinh s& tré thanh mot nganh cong nghiép. Nganh cong
nghiép 1a mot nhém cac cong ty cung cap cac san pham hoic dich vy thay thé cho
nhau, nghia 1a cac san pham hoic dich vy dap @&ng cing moét nhu cau co ban cua
khach hang. Vi dy, nganh truyén théng hién nay dugc dinh nghia 1a bao gdm cac
cong ty truyén théng, vién théng, cac cong ty giai tri, va cac cong ty san xuat cac

thiét bi nhu dién thoai théng minh.

Nganh céng nghiép trong yéu: La nganh cong nghiép giir vi tri quan trong trong
co cau nén cong nghiép, co thé manh lau dai, mang lai hiéu qua kinh té x& hoi
cao, tic dong manh dén su phat trién cua cac nganh cong nghiép khéac. Tai Thanh
Phé H6 Chi Minh, ¢ bon nganh cong nghiép trong yéu 1a co khi ché tao may (goi
tac 1a co khi), tinh luong thuc thuc pham (goi tat 1 thuc pham), héa nhua cao su
hoa dugc (goi tac 1a hda nhya cao su), dién tir vién thdng cong nghé thong tin (goi

tat 1a vién thong cong nghé thong tin).



Hiéu qud kinh té xa hgi: Hoat dong cua cac doanh nghiép cong nghiép duya trén sy
khai thac ngudn nguyén vat liéu, vat tu, ngudn nhan luc, khoa hoc céng nghé,
ning luc/ning suat san xuat cua day chuyén thiét bi, tri thac thi truong, tri thic
khach hang, chudi cung tng cua doanh nghiép dé tao ra san pham dap wng nhu
cau cua khéach hang. Hoat dong cua doanh nghiép s& tao lgi nhuan va sy phat trién
cua doanh nghiép, tao viéc lam cho x& héi, thu nhap cho nguoi lao dong. Qua
trinh san xuét cua doanh nghiép va su tiéu thu san pham ciing c6 thé co tac dong
dén moi truong sinh thai. Hiéu qua kinh té x4 hoi cua doanh nghiép s& bao gom
hiéu qua kinh té duoc do thong qua cac két qua tai chinh, thi truong, su phat trién
cta doanh nghiép va hiéu qua xa hoi bao gom cac dong goép cho xi hoi va cac tac
dong doi vi moi truong sinh théi

Ly thuyét doanh nghiép duwa trén tai nguyén:

Bai nghién ctu nay dua trén ly thuyét doanh nghiép dua trén tai nguyén dé xay
dung md hinh nghién cau. Theo ly thuyét nay, két qua thuc hién cua doanh
nghiép phu thudc ngudn tai nguyén doanh nghiép sé hitu va phuong thic khai
thac cac tai nguyén do (Penrose, 1959; Wernerfelt, 1984). Sy phan bo tai nguyén
khong dong déu giira cac doanh nghiép sé tao ra sy thuc hién khac nhau giira cac
doanh nghiép va tir d6 tao két qua thuc hién khac nhau cho doanh nghiép. Do do,
néu doanh nghiép s& hitu nhitng tai nguyén thugc loai quy, hiém co, khong thé bat
chuéc, hay thay thé, s& co ning luc canh tranh rat cao vi cac doanh nghiép khac
trong cting nganh cong nghiép khong thé co duoc hay phai ton rat nhiéu thoi gian,
cong stre, chi phi dé c6 nhitng ngudn tai nguyén nay. Ngudn tai nguyén cua doanh
nghiép khéng chi 1a nha xudng, dat dai, day chuyén san xuat, ma con bao gém ca
ngudn tri thirc, dac biét 1a tri thire ¢ong nghé, thi truong, khach hang, tri thire quan
ly (Grant, 1996) va cac nang luc duoc tao tur tri thirc nay (Talaja, 2012, Parnell,
2015), chudi cung &ng caa doanh nghiép (Ragu Nathal, 2006). Pé tiép tuc phat
trién, doanh nghiép phai lién tuc phat trién ngudn tai nguyén cia minh (Penrose,
1959) thong qua viéc hap thu hay chiém hitu tir moi truong bén ngoai. Vi vay,
tinh san sang cua cac ngudn tai nguyén trong mdi trudng kinh doanh, dic biét 1a

tri thirc khoa hoc cong nghé dé doanh nghiép cd thé hap thu va phat trién cé tac



dong dén hiéu qua kinh té x& hoi cia doanh nghiép (Grant, 1996). Tur d6, dé hiéu
rd vé hiéu qua kinh té xa hoi caa doanh nghiép can tim hiéu cac ngudn tai nguyén,
dac biét 1a tai nguyén tri thec ma doanh nghiép c6 dugc va kha niang doanh

nghiép tiép can hap thu cac ngudn tai nguyén khoa hoc cong nghé tir bén ngoai.
CA4c gia thuyét nghién céu:

Nguon tai nguyén: Tai nguyén caa doanh nghiép 1a nhitng yéu té ma doanh
nghiép co thé dung dé khai thac co hoi kinh doanh hay hda giai cac méi de doa tir

moi truong kinh doanh (Barney, 1991).

Tai nguyén cua doanh nghiép bao gom tit ca cac tai san, cac dic diém cua to
chtc, thong tin, tri thac...duoc kiém soat boi mot doanh nghiép dé tao kha ning
cho doanh nghiép tiép nhan va trién khai cac chién lugc dé cai thién hiéu suat va

hi¢u qua cua doanh nghi¢p (Barney, 1991).

San pham do doanh nghiép tao ra tir c&c ngudn tai nguyén caa minh. Nguon tai

nguyén sé& dinh hinh loai san pham cd thé san xuat (Wernerfelt, 1984).

Khéi niém tai nguyén cua doanh nghiép ciing da duoc mé rong dé bao gom ning
lyc hé théng may thiét bi, su trung thanh cua khach hang, kinh nghiém san xuat,
cong nghé san xuét, thuong hiéu, tri thicc céng nghé quan ly trong ndi bo doanh
nghiép, K§ niing ctia cac nhan vién, cac quan hé thuong mai (chudi cung tng), cac

cac quy trinh lam viéc ... (Wernerfelt, 1984).

Trong cac nguon tai nguyén néu trén, tri thuc 1a nguon tai nguyén quan trong
nhat. Doanh nghiép thuong xuyén cap nhat théng tin tri thac cong nghé, c6 quan
hé tt voi nha cung cap cong nghé, day chuyén san xuit, s& hitu cac bang phat
minh sang ché va san xuat san pham dua trén cac bang phat minh sang ché nay s&
c6 két qua thuc hién cao hon so véi cac doanh nghiép khac. Tai nguyén tri thuc
nay l1a ngudn tai nguyén dugc nghién ctu trong bai nghién cau nay. Tir do, gia
thuyét sau day duoc phét biéu:

H1: Tai nguyén tri thire cua doanh nghiép c6 tac dong dwong dén hiéu qua kinh té

xa hoi cua doanh nghiép.



Nang lyc canh tranh: Nang luc canh tranh cia mét doanh nghiép la kha nang
doanh nghiép d6 dap tng cac ky vong cua khach hang khi so sanh véi cac doanh
nghiép khac cung lam diéu d6 (Teece, 1997). Ning luc canh tranh tao vi thé cua
doanh nghiép trén thi trudng. Niang luc canh tranh duoc tao ra tir cac ngudn tai
nguyén doanh nghiép sé hitu va cach thicc doanh nghiép khai thac cac ngudn tai
nguyén nay. Doanh nghiép s& hitu cac ngudn tai nguyén khac nhau sé tao két qua
thuc hién khac nhau duoc goi 1a ning luc canh tranh. — dé 1a két qua thuc hién
thuc sy cia mot doanh nghiép khi so sanh twong ddi véi cac ddi thu vé cac tiéu
chi nhu chét lugng, su phan phdi, tinh linh hoat, chi phi...(White, 1996). Dé duy
tri ning luc canh tranh, doanh nghiép phai luén ludn phat trién ngudn tai nguyén
(Penrose, 1959), thich nghi, tich hop hay tai ciu triic cac k¥ ning ciia minh dé dap
tng lién tuc nhu cau cua khach hang (Teece & ctg., 1997). Tur d6, gia thuyét sau
day duoc phat biéu:

H2: Niang luc canh tranh cua doanh nghiép cé tic dong duong dén hiéu qua kinh

té xa hoi cua doanh nghiép.

Nding lwc déng: Nang luc dong 1a kha ning ciia doanh nghiép dé tich hop, xay
dung, tai cdu tric cac ning luc bén trong va ngodi cua minh dé dap ang moi
truong dang thay doi nhanh (Teece& ctg., 1997).Ning lyc dong nhan manh dén
su phat trién nang luc quan ly, su két hop cac ki nang vé to chuc, su thuc hién
cac chirc nang, cong nghé, tri thirc ma cac nha san xuat khac kho c6 duoc, kho bat
chuéc. Nang luc dong s& gitp doanh nghiép nhanh chéng nhan dién céc thay doi
trong nhu cau caa khach hang, thi truong va tao cac dap tng voi cac thay doi do.
Diéu nay tao loi thé canh tranh va hiéu qua kinh té x& hoi cao cho doanh nghiép.

Tir d6, gia thuyét nghién cau sau diy duoc phat biéu:

H3: Nang lyc dong co tac dong duwong dén hiéu qua kinh té xa hoi cua doanh

nghiép.

Chudi cung #ng: Chudi cung ttng bao gém su tham gia cua cac thanh vién khac
nhau thuc hién mot chudi cac hoat dong trong viéc di chuyén cac hang hoéa vat ly
hay dich vu tir noi xuat phat (géc) dén noi tiéu thu (Crandall & ctg., 2015). Déi

véi doanh nghiép san xuét, chudi cung tng cha yéu bao gdm nha cung cap, doanh



nghiép va khach hang. Doanh nghiép thu thap dit liéu théng tin vé nhu cau cua
khach hang va chia s¢ dir liéu théng tin nay véi nha cung cip dé tao san pham
thoa man nhu cau cua khéach hang, tir do, tao ra thi truong va nang luc canh tranh
cua doanh nghiép. Su phdi hop chit ché giira doanh nghiép, nha cung cip va
khach hang s& tao chudi cung ing manh va tao niang luc canh tranh, hiéu qua kinh

té x& hoi cao cho doanh nghiép. Vi vay, gia thuyét sau day dugc phét biéu:

H4: Chudi cung tng c6 tic dong duong dén hiéu qua kinh t& x& hoi cua doanh
nghiép

Céc yéu té bén ngoai: Cac yéu t6 bén ngoai dugc dinh nghia 13 nhitng yéu t6 hay
co ché khdng thudc tam kiém soat cua doanh nghiép nhung c6 anh hudng dén
doanh nghiép. Céc yéu té bén ngoai da dugc quan tam khao sat rat nhiéu dua theo
ly thuyét Cau tric — Thuc hién — Két qua (Structure — Conduct — Performance
SCP) (Bain,1968). Theo ly thuyét nay, cau trac 1a cac dic diém va thanh phan cua
thi trvong hay cac nganh cong nghiép, la moéi truong ma trong d6 cac doanh
nghiép trong ciing mat thi trudng cu thé van hanh. Cau tric ¢ anh hudng dén cac
hoat dong cua doanh nghiép. Cac yéu té bén ngoai c6 thé dugc phan loai thanh
hai nhém: Céc yéu té kinh té va cac yéu té khoa hoc cong nghé. Céc yéu to kinh
té 1 nhitng yéu té c6 anh huaong truc tiép dén cac bién sé kinh té tai chinh trong
doanh nghiép nhu 13i suat, lam phat, ty gia quy ddi, cac chinh sach tai chinh vi mo
ctia nha nudc....Cac yéu td khoa hoc cong nghé 1a nhiing yéu t6 ¢ anh huong
dén thiét ké san pham, céng nghé, quy trinh san xuat, day chuyén san xuat cua
doanh nghiép... Nhém yéu té khoa hoc cdng nghé bao gom tri thic khoa hoc
cong nghé san c6 trong mdi trudng kinh doanh dé doanh nghiép cé thé tim kiém
dé hap thy, tri thuc théng tin vé cac nha cung cip khoa hoc coéng nghé ky
thuat...Pay 1a nhiing tri thic rat can thiét cho doanh nghiép dé nang cao gia tri
san pham, tao dic trung riéng cho san pham, tao két qua kinh doanh cao cho
doanh nghiép. Vi vay, nhom yéu té khoa hoc cong nghé s& duogc tap trung khao
sat trong dé tai nghién ctu nay va duoc goi 1a moi trudong khoa hoc cong nghé. Vi

vay, mot gia thuyét nghién ctru duoc phat biéu nhu sau:



H5: Moi truong khoa hoc cdng nghé co tac dong duong dén hiéu qua kinh té x&

hoi cua doanh nghiép.

Thé ché: Thé ché bao gom céc co ché, chinh sach, dinh huéng dugc Chinh Pha
thiét 1ap dé phat trién kinh té x& hoi. Theo ly thuyét thé ché (institutional theory),
cac doanh nghiép hoat dong trong khung x& héi (social framework) bao gom cac
chuan muc, cac gia tri, cac gia dinh dugc cho truge vé cac hanh vi kinh té thich
hop va duoc chap nhan. Do dé, hoat déng cua doanh nghiép bi tac dong bai cac
yéu té thé ché cia méi truong d6. Sy phi hop cia hanh vi doanh nghiép di Véi
cac ky vong, cac thoi quen, cac hanh vi ctaa xa hoi cé dong gop cho su thanh céng
va su phét trién bén vitng cua doanh nghiép. Khi thé ché méi truong hd trg cho sy
phét trién caa doanh nghiép doanh nghiép s& dé dang dat hiéu qua kinh té x& hoi
cao. Do d6, mot gia thuyét vé tac dong cua thé ché dén hiéu qua kinh té x& hoi cua

doanh nghiép dugc phat biéu nhu sau:
H6: Thé ché c6 tac dong duwong dén hiéu qua kinh té x& hoi caa doanh nghiép.
. Phwong phap nghién ciru

Pé tai dugc thuc hién theo phuong phap dinh lugng thong ké 2 budc: Budc 1 —
Hoan thién va danh gia do gia tri noi dung cua cac thang do théng qua cac cudc
phong Vvan truc tiép véi cac dap vién, cac nha nghién ciu. Budc 2 —Thu thap dir

licu 16n va xtr Iy théng ké dit liéu theo phuong phap hoi quy da bién.

Dit liéu duogc thu thap thdng qua bang khao sat gdm 3 phan: Phan 1 — Théng tin
chung vé doanh nghiép, phan 2 — cac phat biéu noi dung bién quan sat cua céc
thang do, phan 3 — c4c phét biéu lién quan mirc do hiéu biét, chuan bi, trién khai
cac cong nghé cuia cach mang cong nghiép 4.0. Mau dugc thu thap theo phuong
phap thuan tién théng qua céac hiép hoi nghé nghiép, cac sinh hoat chuyén dé cua
cong dong doanh nghiép. Thang do cho cac khai niém nghién ciru duoc ké thira tir

cac nghién ctru trudc.
. Kétqua
Thong ké mé ta mau:

Mau gdm 253 doanh nghiép duoc chia ra thanh cac nhém nganh nhu sau:



Co khi ché tao may: 78 doanh nghiép

Hoéa dugc hdéa nhya cao su: 56 doanh nghiép

Tinh lwong thuc thyc pham: 60 doanh nghiép

bién tir vién thong céng nghé thdng tin: 59 doanh nghiép

Mau duoc phan b déu gitra 3 nganh cdng nghiép trong yéu: Nganh luong thyuc

thuc pham, dién tir vién thong céng nghé thong tin va héa dugc hda nhya cao su.

Nganh co khi c6 s mau Ié6n nhat (78 mau). Su phan bé sé doanh nghiép mdi

nganh trong mau nay khéa gan véi phan bé sé doanh nghiép mdi nganh trong toan
Thanh Phé H6 Chi Minh.

Théng ké mé ta cho céc bién quan sat tinh tir médu:

Théng ké md ta cho c4c bién quan sat dugc trinh bay trong Bang 1.

Bang 1: Thong ké mé ta cac bién quan sat

Std.
2 N Minimum | Maximum | Mean Deviation | Variance Skewness Kurtosis
Bien
Std. Std.
Statistic | Statistic Statistic | Statistic Statistic Statistic | Statistic Error Statistic Error
NTN1 253 1 5 4.14 .902 .813| -1.169 .153 1.581 .305
NTN2 253 1 5 3.42 .962 .926 -.295 .153 -.169 .305
NTN3 253 1 5 3.65 1.104 1.220 -.542 .153 -.313 .305
NTN4 253 1 5 3.51 1.030 1.060 -.412 .153 -.259 .305
NTN5 253 1 5 3.79 991 .981 -.565 .153 -.159 .305
NTN6 253 1 5 3.99 .873 762 -.598 .153 .050 .305
NTN7 253 1 5 3.95 .878 771 -.715 .153 .648 .305
MT1 253 1 5 3.92 .841 .708 -.574 .153 .290 .305
MT2 253 1 5 3.91 .859 .738 -.361 .153 -.416 .305
MT3 253 1 5 3.91 .850 723 -.497 .153 .087 .305
MT4 253 1 5 3.91 921 .848 -.732 .153 .389 .305
MT5 253 1 5 4.03 .868 .753 -.796 .153 672 .305
MT6 253 1 5 3.98 .863 .745 -.849 .153 1.047 .305
MT7 253 1 5 3.97 .872 761 -734 .153 .554 .305
NLD1 253 1 5 3.94 .956 .913 -.954 .153 .925 .305
NLD2 253 1 5 3.92 .830 .689 -572 .153 .361 .305
NLD3 253 1 5 4.06 .847 .718 -.910 .153 1.097 .305
NLD4 253 1 5 3.94 .878 770 -772 .153 .608 .305
Cccul 253 1 5 4.11 .855 731 -.898 .153 .940 .305
CCcu2 253 1 5 4.11 .828 .686 -.885 .153 1.133 .305
CCu3 253 1 5 3.80 .884 .781 -.429 .153 .025 .305
CCu4 253 1 5 3.87 .833 .693 -.375 .153 .016 .305
CCU5 253 1 5 3.94 .829 .687 -.570 .153 .343 .305
NLCT1 253 1 5 3.40 1.010 1.019 -.269 .153 -.375 .305
NLCT2 253 1 5 3.94 .866 .750 -.653 .153 451 .305
NLCT3 253 1 5 3.92 .903 .816 -.633 .153 317 .305
NLCT4 253 1 5 3.98 .854 .730 -.701 .153 418 .305
NLCT5 253 1 5 4.10 .844 712 -.917 .153 1.291 .305
TC1 253 1 5 3.60 .973 .947 -.664 .153 461 .305
TC2 253 1 5 3.60 .953 .907 -.625 .153 .499 .305
TC3 253 1 5 3.50 1.014 1.029 -.547 .153 .100 .305
TC4 253 1 5 3.60 .989 .978 -431 .153 -.062 .305




HQ1 253 1 5 3.73 .896 .802 -.437 153 119 .305
HQ2 253 1 5 3.64 .888 .788 -.385 153 .082 .305
HQ3 253 1 5 3.61 .850 723 -.441 153 331 .305
HQ4 253 1 5 3.63 .870 757 -.340 .153 163 .305
HQ5 253 1 5 3.53 .889 .790 -.342 .153 .266 .305
HQ6 253 1 5 3.71 .837 .700 -.266 .153 -.247 .305
HQ7 253 1 5 3.74 .876 767 -.707 .153 .879 .305
HQ8 253 1 5 3.76 .904 .817 -.522 153 173 .305
HQ9 253 1 5 3.66 .932 .869 -.507 153 .302 .305
HQ10 253 1 5 3.72 .853 .728 -.499 153 .466 .305
Valid N 253

(listwise)

Céc bién quan sat cd gié tri trung binh 1a cao hon 3. Piéu nay cho thay cac doanh
nghiép dang dugc van hanh ¢ muc kha tét nén hiéu qua kinh té x4 hoi cua cac
doanh nghiép kha tot. Cac chi sé skewness trong khoang [-2;+2] va Kurtosis trong
khoang [-7;+7] nén céac bién quan sat c6 phan phéi duoc xem la chuan (Hair,
2010).

Kiém dinh cac thang do
Phan tich nhan té khdam pha EFA cho cdc thang do

Pé danh gia do gia tri hoi ty, tinh don hudng va do gié tri phan biét cua céc thang
do, phan tich nhan t6 EFA di duoc thyuc hién voi phép trich nhan té 1a principal
component analysis va phép quay truc varimax. Cac bién quan sat cua thang do
nang luc dong va nang luc canh tranh c6 hién twong tai chéo I1én nhau kha manh
nén thang do hai khai niém nay khong dam bao d¢ gié tri phan biét. Vi vay, hai
khai niém nay bi loai khoi md hinh nghién ciru. Bidu ndy c6 thé dugc giai thich 1a
do khi doanh nghi¢p c6 nang lyc dong doanh nghi¢p s€ tao ra nang luc canh
tranh. Tuong quan gitra hai khai niém nay la cao nén thang do cho ca hai khai
niém tai chéo I1én nhau cao. Su loai bo hai khai niém nay khoi mé hinh nghién cau
s& lam tang do tin cay caa mo hinh. Két qua cudi ciia su phan tich EFA duoc trinh
bay trong Bang 2 voi KMO = 0.859, tong phuong sai trich 1a 68,37% (dat yéu

cau).
Bang 2: Két qua phan tich nhan té kham phéa
Bién Pj trich Nhan to
¢ 1 2 3 4 5
MT6 .786 .819
MT5 q47 .810




MT7 689
MT2 585
MT1 506
TC3 780
TC1 824
TC2 798
NTN4 703
NTN3 594
NTN2 523
NTN5 552
CCuU3 726
Ccus 700
CCU4 741
HQ3 640
HQ4 618
HQ7 603
HQ6 590
HQS 590
HQ10 528
HQ5 467

71
.668
.610
.860
.846
810
.829
121
.688
.683

.796
778
.764

.800
.786
176
.768
.768
127
.683

Két qua phan tich EFA cho thdy ¢4 5 nhan t6 duoc trich ra twong wng véi 4 bién

doc 1ap va 1 bién phu thudc.Cac thang do dam bao do gia tri hoi ty, tinh don

huéng (c6 hé sé tai phan Ion Ién hon 0.6) va do gia tri phan biét (khong co tai

chéo du I6n). BJ tin cay cua cac thang do dugc trinh bay trong Bang 3.

Bang 3: D9 tin cay cua cac thang do

Bién quan TrungAblnhitha.ng Phuong Sal c“.‘i‘ Hé s twong Cronbach’s Alpha

sat do nelu bienbi | thang do néu bien quan bién tong | néu bién bi loai
oai bi loai

Nguon tai nguyén: Cronbach’s a. = 0.747

NTN2 10.95 6.299 475 723

NTN3 10.72 5.569 524 701

NTN4 10.86 5.390 .642 .630

NTN5 10.57 5.968 531 .694

Moi truong: Cronbach’s o = 0.867

MT1 15.89 8.488 .594 .862

MT?2 15.90 8.132 .660 847

MT5 15.78 7.776 739 827

MT6 15.83 7.687 .768 .820

MT7 15.84 7.943 .692 .839

Chubi cung ng: Cronbach’s o = 0.817

CCU3 7.81 2.247 .649 771

CCU4 7.74 2.239 728 .689

CCU5 7.67 2.421 .635 782




Trung binh thang

Phwong sai cua

Bién guan do néu bién bi thang do néu bién H¢ sé'tAu’(rlgg Crgnba_c}’s .Alpl_la
sat loai e p guan bien tong neu bien bi loai
oai bi loai
Thé ché: Cronbach’s a. = 0.870
TC1 7.10 3.161 .798 AT75
TC2 7.10 3.304 .768 .804
TC3 7.20 3.289 .694 872
Hiéu qua kinh té x& hai: Cronbach’s o = 0.877
HQ3 22.09 15.762 .705 .853
HQ4 22.06 15.742 .687 .855
HQ5 22.16 16.335 574 870
HQ6 21.99 16.051 .670 .857
HQ7 21.96 15.752 .680 .856
HQ8 21.93 15.626 672 .857
HQ10 21.98 16.234 .623 .863

Két qua phan tich cho thay cac thang do dam bao d tin cay véi hé sé Cronbach’s
Alpha I6n hon 0,74 va cac hé s6 twong quan bién téng déu I6n hon 0.3. Do do,
cac thang do dam bao cac diéu kién dé duoc dung trong phan tich hoi quy da bién
cho cac khai niém nghién cuu.

Gia tri trung binh cua cac khai niém nghién ctru c6 trong moé hinh dwoc tinh dua

trén gia tri cia cac bién trong cac thang do cudi va duoc trinh bay trong bang 4.

Bang 4: Gia tri trung binh cia cac khai niém nghién cau

Std.
N Minimum | Maximum| Mean Deviation | Variance
Statistic | Statistic Statistic | Statistic Statistic Statistic

Nguon tai nguyén 253 1.43 5.00 3.7787 66171 438
Mbi truong KHCN 253 1.00 5.00 3.9469 .68175 465
Chudi cung tng 253 1.00 5.00 3.9660 .67585 457
Thé ché 253 1.00 5,00 3.5761 .82909 687
Hiéu qua 253 1.20 5.00 3.6715 .65233 426
Valid N (listwise) 253

Céc gia tri trung binh cua cac khéai niém déu Ién hon 3,5 (cao hon mirc trung
binh). Két qua ciing cho thay cac doanh nghiép déu danh gia cao vé viéc tich hop
vao chudi cung &ng vai nha cung cap, khach hang ciing nhu tinh san sang cua cac
yéu té khoa hoc cong nghé, quy trinh, may thiét bi san xuat thuoc moéi trudng bén
ngoai dé cung tng cho doanh nghiép. Céc doanh nghiép ciing danh gia khé cao vé
ngudn tri thic khoa hoc cong nghé, cac phat minh sang ché, sang tao cai tién

minh dang s¢ hitu. Yéu té thé ché duoc cac doanh nghiép danh gia & muc trung




binh kha. Hau hét cac doanh nghiép déu c6 cam nhan Ia hiéu qua san xuét kinh
doanh cua doanh nghiép minh & muc trung binh kha. Phuong sai cua cac khai
niém cho thay cac doanh nghiép c6 cam nhan khac nhau nhiéu dbi véi yéu tb thé
ché nhung cam nhan it khac biét hon d6i voi cac yéu td ngudn tai nguyén, moi

truong khoa hoc cong nghé, chudi cung tng.

Phan tich héi quy da bién

Dé nhan dién anh huong cua cac bién doc 1ap dén bién phu thudc, phuong phap
phan tich hdi quy da bién da duoc sir dung. Gié tri cia cac bién doc lap va bién
phu thudc duogc tinh tir gia tri ciia cac bién quan sat bang phuong phép trung binh.
Két qua phan tich hoi quy da bién duoc trinh bay trong Bang 5.

M6 hinh héi quy da bién c6 tri thong ké F=62,041 vai sig. = 0.000 nén mé hinh
hoi quy da bién pht hop véi bo dir lidu. Muac d6 giai thich cia md hinh 12 49,2%.
Céc chi s thong ké t déu c6 sig. nho hon 0.05 nén cac hé sé hoi quy c¢6 ¥ nghia

vé mat thong ké.

Bang 5: Két qua phan tich hdi quy da bién

Model Summary

Model Change Statistics

Adjusted R Std. Error of R Square
R R Square Square the Estimate Change F Change df1 df2 Sig. F Change

7072 .500 492 46926 .500 62.041 4 248 .000

a. Predictors: (Constant), Mean_CCU2, Mean_NTN2, Mean_TC2, Mean_MT2

Coefficients?®

Model Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients 95.0% Confidence Interval for B Collinearity Statistics
B Std. Error Beta t Sig. Lower Bound Upper Bound Tolerance VIF

(Constant) 673 .200 3.356 .001 278 1.067
Mean_MT2 223 058 .235 3.851 .000 109 .337 540 1.853
Mean_TC2 222 .040 294 5.568 .000 143 .300 723 1.384
Mean_NTN2 123 042 144 2.901 .004 .039 .206 .823 1.215
Mean_CCU2 229 052 252 4.407 .000 127 .331 615 1.626

a. Dependent Variable: Mean_HQ2

Két qua phan tich hdi quy da bién cho thay hiéu qua kinh té x4 hoi cua doanh
nghiép phu thudc rat 1on vao yéu to thé ché p=0.294 (cac chinh sach cia nha nudc
hd tro phat trién 04 nganh cong nghiép trong yéu), chudi cung tng =0.252 (quan

hé phdi hop gitta doanh nghiép véi cac nha cung cap va khach hang), yéu t moi




trrong khoa hoc cong nghé p=0.235 (tri thuc khoa hoc cong nghé, k¥ thuat san
xuit, nha cung cip cong nghé, thiét bi...), ngudn tai nguyén tri thizc p=0.144 (tri
thirc cdng nghé, quy trinh san xuit, cac bang phat minh sang ché, sang tao...).
Céc gia thuyét nghién ctru H1, H4, H5 va H6 duoc dit liéu ung hd.

Dé c6 thé nhan dién 5 tac dong cua bon yéu té trén dén hiéu qua kinh té x4 hoi
cua doanh nghiép trong tirng nganh cdng nghiép riéng biét, dir liéu duoc phan
thanh 4 phan twong @ng véi bén nganh cdng nghiép trong yéu. Su phan tich hdi
quy duoc 13p lai véi tirng bo dit lidu riéng. Két qua phan tich hdi quy cho ting

nganh cong nghiép trong yéu duoc trinh bay trong Bang 6.

Két qua phan tich cho thay bbn yéu tb co tic dong khac nhau dén hiéu qua kinh té
x& hoi cua doanh nghiép trong mdi nganh cong nghiép khac nhau. Yéu t thé ché
c6 tac dong manh nhat ddi vai doanh nghiép nganh co khi, nhung c6 tac dong yéu
nhat di véi doanh nghiép thudc ba nganh con lai. Su tich hop chudi cung @ng Véi
nha cung cap va khach hang c6 tac dong manh nhat ddi véi doanh nghiép nganh
hda nhuya cao su, tinh lwvong thuc thuc pham va vién thong céng nghé thong tin,

nhung lai ¢6 tac dong manh thir hai d6i véi doanh nghiép nganh co khi.

Bang 6: Két qua phan tich hoi quy da bién cho cac doanh nghiép trong tirng

nganh cong nghiép trong yéu

Bién He¢ 50 hoi quy t Sig.- F Sig. | R%aitu chinh)
chuan héa B
Nganh co khi 40.045 | .000 497
Mai truong 193 | 2427 | .008
Thé ché 370 | 5.343 | .000
Nguon tai nguyén 161 | 2584 | 011
Chudi cung ting 300 | 4.230 | .000
Nganh héa nhwa cao su 26.726 | 0.000 493
Moi truong 231 | 2717 | .008
Thé ché 117 | 2413 | .030
Nguon tai nguyén 239 | 3.149 | .002
Chudi cung ting 345 | 4168 | .000
Nganh hrong thuc thwc pham 37.574 | .000 .604
Maoi truong 264 | 2.720 | .008
Thé ché 155 | 2153 | .044
Nguon tai nguyén 227 | 2.954 | .004
Chudi cung tng 339 | 3.741 | .000
Nganh dién tir vién théng cong nghé thong tin 24.237 | .000 .616




Moi truong 124 | 2125 | 042
Thé ché 050 | 2.462 | .036
Ngudn tai nguyén 311 | 3.174 | .002
Chudi cung g 496 | 4.680 | .000

Ngudn tai nguyén tri thirc c6 tac dong manh thtr hai d6i véi doanh nghiép nganh
hoa nhua cao su, vién thong cong nghé thong tin, nhung co6 tac dong manh thir ba
dbi véi doanh nghiép tinh luwong thuc thuc pham, manh tht tu ddi véi doanh
nghiép nganh co khi. Méi truong khoa hoc cdng nghé, nha cung cip céng nghé
thiét bi c6 tac dong manh tht hai d6i véi doanh nghiép nganh thyc pham nhung

c6 tac dong manh thir ba doi vai doanh nghiép ba nganh con lai.
Thao lugn

Vé mit tong thé doanh nghiép trong ca bén nganh cong nghiép trong yéu déu bi
tac dong bai cac yéu td theo d6 manh giam dan bao gom thé ché, chudi cung ung,
moi trudng khoa hoc ¢éng nghé va nguon tai nguyeén tri thic trong doanh nghiép.
CAac yéu td thé ché chinh sach hd trg doanh nghiép bén nganh cong nghiép trong
yéu cua nha nudc trong thoi gian vira qua va hién nay 1a rat can thiét dé phat trién
bdn nganh nay. Gia tri trung binh caa bién nay trong Bang 4, cho thay gia tri cua
bién nay van cd thé duoc nang cao. Phuong sai ctiia bién ndy cao cho thiy cac
doanh nghiép khac nhau c6 cam nhan khéac nhau vé su hd trg caa thé ché. Bang 6
cling cho thay yéu té thé ché tic dong manh nhat dbi véi doanh nghiép nganh co
khi va tac dong yéu nhat ddi vai 3 nganh con lai. Picu nay cé thé 1a do dic diém
cua doanh nghiép nganh co khi: Can vén dau tu 16n cho day chuyén san xuét, vén
lwu dong va miat bang Ion. Céac chinh séch hd tro doanh nghiép tich hop vao chudi
cung ung trong va ngoai nudc cliia nha nude cling nhu sy chi dong cua cac doanh
nghiép trong viéc tich hop vao cac chudi nay cé tac dong manh nhat di voi
doanh nghiép cta ca ba nganh hoa nhya cao su, tinh luong thyc thyc pham, vién
thdng cong nghé thong tin. Su tich hop nay gilp cac doanh nghiép hiéu rd nhu
cau caa khéach hang va phéi hop nhanh vai nha cung cip dé thoa man nhu cau
khach hang. Su tich hop chudi cung tmg dau ra s& gilp cac doanh nghiép phét
trién thi trudng trong va ngoai nudc. Dbi véi doanh nghiép nganh thuc pham, su
tich hop véi nha cung cap ndng san dé tao chudi lién nganh s& tao su 6n dinh

ngudn nguyén liéu, chit luong nguyén liéu va thic day phat trién doanh nghiép



ndng nghiép. Chudi cung tng c6 tac dong manh thir hai d6i véi doanh nghiép
nganh co khi nhung hién tai cac doanh nghiép co khi c6 san pham chua duoc tich
hop vao chudi cung tng nay do han ché vé ning luc thiét ké, ché tao. Piéu nay

han ché sy phat trién caa doanh nghiép nganh co khi.

Thanh Phé H6 Chi Minh 1a mét trung tdm khoa hoc céng nghé cua ca nuéc. Sy
san sang cua khoa hoc cdng nghé, quy trinh san xuat, may thiét bi san xuat dé
chuyén giao cho cac doanh nghiép ciing da phat huy tac dung va c6 tic dong dén
hiéu qua kinh té xa hoi cua doanh nghiép. Yéu té nay c6 tac dong manh thir hai
dbi voi cac doanh nghiép nganh tinh lwong thyc thyc pham. DPiéu nay 1a do céc
doanh nghiép nganh nay phai lién tuc d6i mai san pham, céng nghé dé canh tranh,
do d6, phai lién tyc tiép can tri thirc khoa hoc cdng nghé, nha cung cap may thiét
bi cong nghé tir bén ngoai. Pbi véi doanh nghiép nganh vién théng céng nghé
thong tin, san pham chinh 1a cac phan mém, va cong nghé san xuat phan mém la
mot so hitu tri tué cua doanh nghiép, khong pho bién rong rai trong méi trudng
kinh doanh. Do d6, yéu t6 méi truong khoa hoc ¢éng nghé co tac dong manh thir
ba di véi cac doanh nghiép nganh nay. Piéu nay ciing phi hop d6i véi nganh
hoa nhua cao su khi céng nghé phdi liéu, quy trinh céng nghé Ia nhiing bi mat
riéng. Cong nghé ché tao may thiét bi trong cac doanh nghiép nganh co khi ciing
la mot sé hitu tri tué caa doanh nghiép, khong pho bién rong rdi. Cac doanh
nghiép nganh co khi dang giap kho khan vi thiéu tri thizc cong nghé méi dang nay

dé phét trién san pham thoa man khach hang.

Tri thac khoa hoc c6ng nghé cua doanh nghiép, dac biét la cac phat minh sang
ché, cac sang tao ciing tac dong dén hiéu qua kinh té xa hoi cua doanh nghiép.
Céc doanh nghiép d6i mai sang tao hay doanh nghiép khai nghiép doi mai sang
tao 12 nhitng doanh nghiép c6 thé tao hiéu qua kinh té xa hoi cao. Gi4 tri trung
binh cua bién nay trong Bang 4 cho thidy mirc d6 tai nguyén tri thac phat minh
séng ché, sang tao ddi maéi trong cac doanh nghiép con co thé nang cao. Yéu tb
nay co6 tic dong manh thir hai d6i voi doanh nghiép nganh hoa nhua cao su va
nganh vién thdng cong nghé thong tin. Pay 14 hai nganh c¢6 muc do doi méi sang

tao cao trong thiét ké ché tao san pham dé thoa mén su thay d6i nhanh trong nhu



cau khéach hang tiéu dung (san pham nhwa hay giai tri dwa trén 1T) va nhu cau vé
tang téc do xtr 1y, tinh da dang cua co s& dit liéu va sy tich hop co so dit liéu, quy
trinh 1am viéc phac tap hon va sy phét trién nhanh caa cac doanh nghiép khach
hang. Yéu té nay tac dong khéng manh ddi véi doanh nghiép nganh co khi vi tinh
d6i mai sang tao trong nganh nay khdng cao. Doanh nghiép nganh thyc pham da
c6 nhiéu sang tao cai tién san pham nén trong giai doan hién nay su tich hop
chudi cung tmg dé phat trién thi trudng c6 tac dong nhiéu hon so v&i ngudn tai
nguyeén tri thirc trong doanh nghiép dé thuc hién d6i méi sang tao. Vi vay, yéu td

nay khéng cao trong doanh nghiép nganh thuc pham.
. Két luan

Bbn nganh coéng nghiép trong yéu 1a bén nganh c6 vai tro dong luc dé phat trién
nén kinh té nudc ta. Hiéu qua kinh té xa hoi cua doanh nghiép trong bon nganh
cdng nghiép trong yéu bi tac dong bai bén yéu té theo thir tu dd manh bao gom
thé ché, chudi cung tng, mdi truong khoa hoc cong nghé, nguon tai nguyén tri
thirc cua doanh nghiép. Tuy nhién, tac dong ciia mdi yéu té dén cac doanh nghiép
trong cac nganh khac nhau c6 khéac nhau. Yéu té thé ché co tac dong manh nhat
dbi véi cac doanh nghiép nganh co khi. Chudi cung tmg c6 tic ddong manh nhat
dbi véi doanh nghiép thuoc ba nganh héa nhuya cao su, tinh lwong thuc thuc pham,
vién thong cong nghé thong tin. DAy 1a ba nganh c6 sy canh tranh manh mg giira
cac doanh nghiép trong va ngoai nudc ddi véi thi truong trong nudc va qubc té
nén sy thiét 1ap chudi cung &ng c6 vai tro quan trong nhat. Moi truong khoa hoc
cdng nghé c6 tac dong manh thir nhi dbi véi doanh nghiép nganh tinh luong thuc
thuc pham, va co tac dong manh thir ba d6i véi doanh nghiép ba nganh con lai.
Nguon tai nguyén tri thizc c6 tac dong manh thir nhi d6i véi nganh héa nhya cao
su va vién thdng cong nghé thong tin, c6 tic dong manh thi ba dbi véi doanh
nghiép nganh tinh lwong thuc thyc pham, tac dong it nhat déi véi doanh nghiép
nganh co khi. Dé tiép tuc phat trién manh trong twrong lai, doanh nghiép nganh co
khi rat can sy hd tro manh mé tiép tuc cua thé ché chinh sach nha nuéc. Doanh
nghiép ba nganh con lai rat can su tich hop chudi cung &ng véi nha cung cip va

khach hang dé phdi hop véi nha cung cap dap img nhanh céc thay doi trong nhu



cau khach hang va tir d6, tang nang lyc canh tranh, mé rong thi truong caa doanh
nghiép.
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